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Nota ao leitor

O cadastro de um tanque monitorado eletronicamente pode ser realizado com o auxilio de
um guia especifico, que também fornece instrucdes sobre como obter relatérios e exportar os dados
coletados. Este guia, intitulado “Monitor de Tanques”, esta disponivel na plataforma de guias.

Plataforma de guias = https://guardianweb.com.br/guias

O foco deste guia é apenas como realizar a extracdo dos dados de interesse.

Obtendo dados de um tanque monitorado

Um tanque monitorado eletronicamente pode fornecer dados por meio de diferentes canais
integrados ao sistema, projetados para atender as necessidades especificas de cada usuario. Neste
guia, iremos enumerar as opcoes disponiveis para acessar esses dados.

Tanques monitorados

Nesta tela, o usuario pode visualizar graficamente a posicao de cada tanque, com os dados
correspondendo ao nivel mais recente enviado pelo sistema eletrénico responsavel pelo controle e
medicdo. E importante observar que os campos exibidos podem variar conforme o tipo de eletronica
utilizada, ja que nem todos os dados estao disponiveis em todas as solucoes.
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GUARDIAN WEB Primo Posto B2

Tanque de diesel 510
id2-510
14/01/2025 12:39 (95%)

Tanque de diesel 5500
id 1- DIE
14/01/2025 12:39 (96%)

Gestdo do estoque

Capacidade(l) 8000 Capacidade(l) 7500
Volume brutol) 7500 Volume bruto(l) 7100

Estogue minimo(l) 2000 Estogue minimo(l) 2000

Volume corrigido(l) 7693 Volume corrigido(l) 7193

Nivel do tanque(mts) 8,1220 Nivel do tanque(mts) 8,1220

Nivel da dgua(mts) 0,7490 Nivel da dgua(mts) 0,1220

Temperatura(celsius) 24,70 Temperatura(celsius) 17,90
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Tanque de alcool
id3-ALC
14/01/2025 12:39 (93%)

Capacidade{l) 4500

Volume bruto(l) 4000
Estoque minimo(l) 0

Volume corrigido(l) 4194
Nivel do tanque(mts) 14,1230
Nivel da agua(mts) 1,1230

Temperatura(celsius) 19,00
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Posicao do estoque no dia - tanques monitorados
Esta tela apresenta informacbes semelhantes a anterior, mas com a possibilidade de
retroceder no tempo para obter a Gltima posicdo de um tanque monitorado em uma data especifica.
No entanto, é importante observar que o resultado depende de pelo menos um nivel ter sido enviado
ao sistema na data selecionada. Essa rotina consulta a base de dados para identificar a Gltima posicao
registrada de cada tanque no dia escolhido.
Stargazer Technology Posi¢do do estoque no dia - tanques monitorados
Guardian Web
@ KORTH | =
GUARDIAN WEB
14/01/2025 =]
2 Meus indicadores
| Pesquisar ‘
Data Hora Nomerodesérie  Idtanque Titulo Descricéio c i Capaci Vol.bruto()  Vol. corrigido(l)  Nivel do tanque(mts)  Nivel dadgua(mts)  Temp.(celsius)
14/01/2025 10:07 0000 1 Primo Posto B1 A Tanque de diesel 5500 DIE 8000 7500 7693 8.12 0.75 24,70
14/01/2025 08:00 2 Tangue de dies s10 7500 7100 7193 9.12 0.12 17.90
14/01/2025 12:30 0000 3 Primo Posto B3 Tanque de alcool ALC 4500 4000 4194 14,12 112 19,00

8 Relatérios outros

£= Gestio do estoque «

Entrada no

Histérico nivel do.
tanque

Este recurso pode ser adotado para consultar fechamento de estoque para tanques
monitorados e nao vinculados a um ponto de abastecimento.
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Histdrico nivel do tanque

Este relatério permite visualizar o histérico de variacao dos niveis de um tanque ao longo de
um periodo especificado na pesquisa. Diferentemente do recurso anterior, que exibe apenas a lltima
posicao conhecida em um dia especifico, este relatério apresenta todas as amostras registradas para
o tanque selecionado dentro do intervalo de tempo pesquisado.

O relatério acessa a base de dados de amostragem de niveis coletados ao longo do tempo._
No entanto, é importante destacar que, para otimizar a utilizacdo da base de dados, o sistema_
realiza coletas periddicas de amostras, o gque significa que nem todos os niveis podem estar_

registrados. Além disso, os valores armazenados possuem um prazo de validade no sistema, que
pode variar de acordo com o contrato ou assinatura do cliente, geralmente sendo mantidos por
periodos de até 1 ou 2 anos, conforme os termos da adesao.

Stargazer Technology Histérico nivel do tanque
Guardian Web

KORTH oo |

GUARDIAN WEB
Data inicial Data final Selecione tanque e id

@ 14/01/2025 @ Primo Posto B1 A- Tanque de diesel 5500 (000000001013 - 1) v
12 Meus indicadores

=
Data Hora Nimerodesérie Idtanque Titulo Descrigio c i Capaci Vol.bruto(l)  Vol. corrigido()  Nivel do tanque(mts)  Nivel da dgua(mts)  Temp.(celsius)
1410172025 07:17 00000 1 PrimoPosto B1A  Tanque de diess DIE 8000 7608 7603 812 075 2470
14/01/2025 08:00 O 1 Tanque de dies: DIE 8000 7600 7693 8.12 0.75 2470
14/01/2025 10:07 O 1 Tanque de diesel S50C DIE 8000 7500 7693 8.12 075 24,70

P3gina atual 1
« 123 4567 8 9 10 »

Histérico niv o —

tanque
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Posicao do estoque no dia - tanques monitorados - exportar dados

Este recurso permite exportar as diversas posicoes de estoque dos tanques cadastrados no
sistema.

Por exemplo, se for necessario saber qual era o Ultimo saldo de cada tanque entre os dias
07/01/2025 e 14/01/2025, esse recurso possibilita obter essas informacdoes. No entanto, é
importante lembrar que os resultados serao limitados aos tanques que tenham pelo menos um nivel
informado dentro do intervalo especificado. Assim, em uma consulta como a do exemplo citado, a
auséncia de registros em uma data especifica, como 10/01/2025, indica que nenhum nivel foi
registrado no sistema para os tanques nesse dia, seja para todos eles ou apenas para alguns casos
pontuais.

B Exportar dados

ecimentos

Posi¢do do estoque no dia - tanques monitorados

o [

Data inicial Data final

14/01/2025

Formato
D v O XS

esquisar e baixar
Entrada no estoque

Extrato de terceiros

A planilha gerada, assim como o arquivo CSV, apresenta os dados na mesma ordem em que
sdo exibidos nas telas da plataforma web.
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Nivel do tanque -1 (erro na sonda)

Quando o valor do nivel do tanque apresentar o volume -1, isso indica uma falha na
mensuracdo do nivel. As causas podem ser diversas. Caso essa ocorréncia seja rara, ndao ha motivo
para preocupacao imediata — ela pode estar relacionada apenas a uma falha momentanea de
comunicacao entre a sonda eletronica e o componente responsavel pela medicdo do nivel.

No entanto, se a ocorréncia for recorrente, recomenda-se entrar em contato com o suporte
técnico da Korth RFID para obter orientacdes e verificar a origem do problema.

Um efeito colateral decorrente do problema no medidor de nivel é a possivel interrupcao
temporaria do sistema de notificacbes por e-mail de estoque minimo, que podera deixar de gerar os
alertas esperados durante o periodo da falha. Recomenda-se investigar a causa do erro de leitura na
sonda para restabelecer o correto funcionamento do monitoramento de niveis.

Caso junto ao cadastro do tanque esteja ativa a opcao “Alerta por email ao atingir estoque minimo”,
quando ocorrer um erro de leitura da sonda eletrénica um e-mail de notificacdo de erro sera enviado,
similar a ilustracao abaixo.

Guardian Web - Sonda com erro de leitura

Guardian Web
Notificagao de tanque com erro

Dados do tanque

Ndmero de série 000000001013

Identificagédo do tanque 1

Combustivel DIE
Titulo Primo Posto B1
Descrigéo Tanque de diesel S500

complementar

Dados do alerta

Mensagem 14/10/2025
Hora 16:05:15
Mensagem Erro de leitura da sonda
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No que a Korth RFID pode me ajudar?

A adocao de um sistema eletronico para a mensuracdo de tanques fixos é uma decisdo
estratégica que proporciona maior precisao, eficiéncia e controle sobre os estoques. Com atuacao no

mercado desde 1991, a Korth RFID é uma referéncia no desenvolvimento de solucées completas para
o] setor de abastecimento.

A empresa oferece um portfélio abrangente que inclui desde a eletrénica avancada para
monitoramento, acessérios como travas de seguranca, até a integracdo com a plataforma web
Guardian Web robusta e intuitiva. Essas solucdes sdo projetadas para atender as necessidades
especificas de cada cliente, garantindo ndo apenas confiabilidade e inovacdo, mas também uma
gestao eficiente e de ponta a ponta em todo o processo. Com a Korth RFID, vocé conta com
experiéncia, tecnologia e personalizacdo para elevar sua operacao a um novo nivel.
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